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Az EU Adatrendelet 3. cikkének (2) bekezdése szerinti információk 
 
Az alábbiakban az EU Adattörvény 3. cikkének (2) bekezdése szerinti információkat találja, amely tájékoztatja arról, hogy 
milyen típusú adattípusban és hangtérben generálja a Porsche Mobile Charger, Porsche Wallbox vagy Porsche Wallbox 
Eichrecht ("Töltőberendezés") ("Termékadatok", lásd 1. szakasz), ahol a Töltőberendezés tárolja ezeket a Termékadatokat 
(lásd 2. szakasz).  és hogyan férhet hozzá, mint az EU Adattörvény értelmében használt felhasználó, hozzáférhet, lekérheti 
és – az eset szerint – törölheti a Termékadatokat (lásd a 3. szakaszt). 
 
1. A generált termékadatok típusa, formátuma és becsült térfogata 
 
A töltőberendezés általában a következő típusú termékadatokat generálja, nevezetesen 
 

(i) Adatok beállítása (pl. 3 fázisú/1 fázisú töltés, hitelesítési típus, hálózati beállítások, felhasználói menedzsment, 
hozzáférési korlátozás stb.) 

(ii) Töltési folyamat adatai (pl. áramlat, töltési áram, töltési feszültség, töltési előzmény, csatlakoztatott jármű stb.) 
(iii) Diagnosztikai adatok (pl. hibák, hőmérséklet, töltési állapot, rendszer állapota stb.) 

 
folyamatos és valós időben 
 
a "double", "float", "int", "string", "char" és "enum" formátumokban 
 
míg a hangerő a használati szokástól függően változhat, és 
 
akár körülbelül 200 MB töltőberendezésenként és havi átlagfogyasztás esetén előfordulhat. 
 
2. Adattárolás 
 
A Töltőberendezés képes a termékadatok egyes részeit az eszközön (lásd 2.1. szakasz) és távoli szerveren (lásd 2.2. szakasz) 
tárolni, így sem a Töltőberendezés által generált összes termékadat nem kerül továbbításra a távoli szerverre, és a 
továbbítás nem zajlik rendszeresen folyamatosan, valós időben. 
 
2.1. Adattárolás a töltőberendezésen 
 
Az 1. szakaszban leírt termékadatok egy része magán a töltőberendezésen tárolódik, például annak működésének 
biztosítása és jármű töltésének biztosítása érdekében. A tárolási idő három töltési ciklustól (azaz csak az utolsó három 
töltési ciklus adatai tárolódnak) és állandó tárolásig terjed, amíg a töltőberendezést visszaállítják a gyári beállításokra. 
Azonban a termékadatokat csak olyan mértékben tárolják, amennyire a töltőberendezés működtetéséhez és használatához 
szükséges, vagy a törvény által előírt vagy engedélyezett mértékben. 
 
2.2. Adattárolás egy távoli szerveren 
 
A Töltőberendezés az 1. szakaszban leírt termékadatok egyes részeit továbbítja egy távoli szervernek tárolásra, például hogy 
"Kapcsolati szolgáltatásokat" biztosítson (ha ezeket külön foglalják), a termékbiztonság ellenőrzésére, a termékfejlesztés és 
további fejlesztés érdekében, hibakeresésre, illetve ha törvény megköveteli vagy engedélyezi. A tárolási idő 5 töltési 
ciklustól (azaz csak az utolsó öt töltési ciklus adatai tárolódnak) és állandó tárolásig terjednek. 
 
3. Hozzáférés, a termékadatok visszakeresése és törlése; Szolgáltatás minősége 
 
A termékadatok különböző mértékben elérhetők a Porsche Data Hubon keresztül (lásd 3.1 szakasz) és a Töltőberendezésen 
keresztül (lásd 3.2 szakasz), és az alábbiakban leírt módon vissza lehet kérni vagy törölni. Ezen felül elképzelhető, hogy 
lehetnek más hozzáférési, visszakeresési és/vagy törlési lehetőségek, amelyek nem kapcsolódnak az EU Adattörvényhez 
vagy , például harmadik felekhez, amelyeket Ön megbízott (például telepítő cégek, amelyeket Ön ügyfélként megbíz a 
töltőberendezés üzembevezetésére, és akiknek hozzáférést ad a Termékadatokhoz ebben a kontextusban,  lásd a 3.3. 
szakaszt). 
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3.1. Porsche Data Hub 
 
A http://www.data.porsche.com weboldalon – az EU Adattörvény előírásai szerint – lehetősége van letölteni / megszerezni 
a járműből továbbított releváns termékadatokat. Az ilyen hozzáférés felhasználási feltételei itt találhatók Ez a weboldal, 
amelyet a Porsche Sales & Marketplace GmbH üzemeltet, minden releváns termékadatot a Porsche csoport szervezetei 
őrzött Önnek. 
 
A termékadatok a következő szolgáltatásminőségben szolgálnak: 
 

• A releváns termékadatok biztosításával kapcsolatban műszaki és szervezeti intézkedéseket vezettek be, amelyek 
figyelembe veszik a jelenlegi csúcsot és a jogi követelményeket. 

• A weboldal elérhetősége 99% (naptári év alapján számítva). 
• Ha a weboldal működésében zavar adódik, olyan folyamatok működnek, amelyek általában lehetővé teszik, hogy 

a rendszereket nyolc órán belül, a németországi normál munkaidőben helyreállítsák. 
• A jogi követelményeknek és szabványoknak megfelelése érdekében a termékadatokat csak hitelesített 

felhasználók számára teszik elérhetők. 
• Az adatok általában 24 órán belül elérhetők a weboldalon történő átfogó kérelmezésétől. 
• A weboldal figyelembe veszi a WCAG 2.2 szabványt a digitális hozzáférhetőség biztosítása érdekében 
• A weboldal egy rövid leírást is tartalmaz, amely elmagyarázza, hogyan kell használni a weboldalt. 

 
3.2. Töltőberendezések 
 
A generált termékadatok egyes részeit magával a töltőberendezéssel lehet elérni és letölteni. Ehhez csatlakoznod kell a 
töltőberendezéshez egy eszközzel (pl. táblagép vagy mobiltelefon). Ha visszaállítod a töltőberendezést gyári beállításokra, 
az összes Töltőeszközön tárolt termékadat törlődni fog. Erről további információt találhat a töltőberendezéssel együtt 
kapott használati útmutatóban. 
 
A termékadatokat a töltőberendezés biztosítja a következő szolgáltatási minőségben: 
 

• Műszaki és szervezeti intézkedéseket vezettek be a releváns termékadatok biztosításával kapcsolatban, 
figyelembe véve a jelenlegi korszerűséget és a jogi követelményeket. 

• A jogi követelményeknek és szabványoknak való megfelelés érdekében a vonatkozó termékadatokat csak 
hitelesített felhasználók számára teszik elérhetők. 

• A termékadatokat általában technikailag a lehető leggyorsabban szolgáltatják. 
• További információkat a működési útmutatóban és a MyPorsche alkalmazásban találhat. 

 
3.3. További hozzáférés, lekérés és/vagy törlési lehetőségek  
 
Felhívjuk figyelmét, hogy lehetnek más hozzáférési, visszakeresési és/vagy törlési lehetőségek, amelyek nem kapcsolódnak 
az Adattörvényhez, és a töltőberendezés használatától függően más cégek/személyek, amelyek nem kötődnek a Porsche 
csoporthoz (pl. javítóműhelyek, amelyeket meglátogatsz), szerezhetik meg a Termékadatokat a Töltőberendezésről, és saját 
hozzáférést kínálhatnak,  termékadatok lekérdezése és/vagy törlése opciói. 
 
4. Egyéb 
 
E információk biztosításával nem jön létre szerződéses vagy kvázi-szerződéses kapcsolat vagy kötelezettség. 
 
A megadott információk nem minősülnek a Töltőeszköz, a kapcsolódó szolgáltatások vagy egyéb szolgáltatások leírását 
(különösen a 3. szakaszban leírt Termékadatok elérésére, visszakeresésére vagy törlésére vonatkozó lehetőségeket). A 
Díjberendezés megegyezett jellege (azaz a szerződésben megegyezett teljesítmény) kizárólag a megkötött szerződések 
alapján határozzák meg. 
 
A töltőberendezés vagy az IT infrastruktúra technikai változásai miatt (például fejlesztések és fejlesztések vagy jogi 
követelmények miatt) a fent leírt információk időről időre változhatnak. Ha jelentős változások történnek, az információk 
frissített változata időben elérhetővé válik a megfelelő eszközökkel. 
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